
El sello de calidad europeo de Trusted Shops garantiza la seguridad al comprar por internet desde 1999. 

Actualmente, más de 10.000 vendedores online ya usan nuestros servicios para demostrar su fiabilidad y ganar la 

confianza de los clientes online. Cada año, varios millones de consumidores adquieren productos de vendedores 

online que cuentan con nuestra certificación y utilizan nuestros productos como el sello de calidad, la protección 

del comprador y la opinión de clientes. Más de 100 empleados en Colonia, Varsovia y París respaldan el desarrollo 

de Trusted Shops en Europa.  

  

 
 
Para expandir nuestra filial en Madrid, buscamos a un/a:  

www.trustedshops.com 

Trusted Shops GmbH – Colonius Carré 

Subbelrather Str. 15c, D-50823 Colonia 

Sus funciones 

Como director general de nuestra filial en España, (re)presentará a Trusted Shops y expandirá nuestra presencia en 

Madrid. Presentará informes directamente a la dirección de la empresa en Colonia y desarrollará los objetivos operativos y 

estratégicos para España. Será el responsable de implantar el sello de calidad y difundir el concepto en el mercado 

español. En colaboración con el departamento central de marketing, diseñará y organizará las medidas de publicidad y 

desarrollará un papel activo en ferias, congresos, talleres, etc. Su variado campo de acción incluirá entre otras 

obligaciones:  

• Identificar el potencial de mercado  

• Crear y gestionar el equipo local  

• Desarrollar las relaciones con el cliente en el segmento de los grandes clientes 

• Comunicación y relaciones públicas en colaboración con nuestro departamento de marketing y RRPP  

• Establecimiento de colaboraciones estratégicas con proveedores de software para tiendas online y agencias de 

internet  

• Desarrollo y mantenimiento de colaboraciones con asociaciones y organizaciones de comercio electrónico  

Nuestros requisitos 

• Estudios universitarios finalizados, preferiblemente especializados en el campo comercial o técnico  

• Conocimiento profundo del mercado del comercio electrónico español y amplia red de contactos  

• Varios años de experiencia en comercio entre empresas   

• Nivel de español equivalente a nativo, así como también fluidez en lengua inglesa 

• Los conocimientos de alemán y otros idiomas se valorarán positivamente  

• Excelente comprensión de las necesidades del cliente y buena capacidad comunicativa 

• Actitud emprendedora patente en su forma de pensar y actuar  

Usted posee una amplia red de contactos en el campo del comercio electrónico y una evidente actitud activa. Además, 

cuenta con un espíritu emprendedor. Lleva sus proyectos al éxito haciendo uso de estructuras claras, una gestión 

consistente y la colaboración transparente con todos los implicados. Se gana a la gente gracias a su capacidad para 

negociar y a su apariencia profesional y llena de seguridad en sí mismo. Si cumple estos requisitos, ¡esperamos su 

solicitud!  

Nosotros le ofrecemos 

• Un reto profesional único con oportunidades de 

desarrollo personal con vistas al siguiente escalón 

de su carrera  

• La oportunidad de posicionar un producto probado 

y fiable en el creciente mercado europeo del 

comercio electrónico  

• Un puesto de responsabilidad con gran 

independencia y libertad  

• Un enlace directo con la alta dirección 

 

Contacto 

¿Le interesa? Envíenos su solicitud en formato PDF, 

indicando sus expectativas en cuanto a salario y el 

número de referencia CMES120124ts a:  

Nicole Thiele  

Jobs[at]trustedshops.com 

¡Esperamos su solicitud! 

 

Director general España 
(m/f) 
 


