
 

 

 

 

 

Trusted Shops – die Fakten 
 
 

Trusted Shops ist das mit Abstand bedeutendste Gütesiegel  
für sicheres Onlineshopping in Europa. Lesen Sie hier im  
Überblick die wichtigsten Eckdaten – Stand Juni 2009. 
 
 

Trusted Shops GmbH 
 
● Firmengründung      1999 
 

● Unternehmenssitz      Köln 
 

● Mitarbeiterzahl      50 
 

● Geschäftsführer      Jean-Marc Noël, Thomas Karst,  
      Ulrich Hafenbradl 
 

Kernleistungen   

 
● Shop-Zertifizierung nach über 100 Kriterien 
  

● Geld-zurück-Garantie 
 

● Shop-Audit 
 

● Größtes Produktportal für sicheres Onlineshopping 
 

Mitglieder 
 
● Zertifizierte Shops      5.000 
 

● Zertifizierung noch nicht abgeschlossen  1.000      
 

● Zunahme im Jahr 2008     78 Prozent 
 

● Zum Vergleich: zweitwichtigstes Gütesiegel  650 Shops 
 

Geld-zurück-Garantie 
 
● Abgesicherte Transaktionen / Gesamtzahl  momentan etwa 1 Million jährlich 
 

● Abgesicherte Transaktionen / Gesamtwert  über 1 Milliarde Euro 
 

 

Pressekontakt 
 
Trusted Shops GmbH 
 

Ulrich Hafenbradl 
 

Colonius Carré 
 

Subbelrather Str. 15c 
 

50670 Köln 
 

Tel.: 0221 - 77536-83 
 

E-Mail: hafenbradl@trustedshops.de 


